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Grenzübertritte von Personen pro Tag

CH-Grenzen: Stark gefordert – Tendenz 
zunehmend

2.1 Mio. 1.1 Mio.

Grenzübertritte von Lastwagen pro Tag

24’000 11’000
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Aufgaben moderner Grenzschutzorganisationen

Grenzschutz (Personen und Waren)

Fiskalaufgaben (Steuern und Abgaben)

Vollzug nichtzollrechtlicher Erlasse (NZE)
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Die Sicherheitsfunktion der Zollbehörden gewinnt an 
Bedeutung
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Wir sorgen für

umfassende Sicherheit

an der Grenze

für Bevölkerung, 

Wirtschaft und 

Staat.

Mission der EZV
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Definition Nichtzollrechtliche Erlasse (NZE)

Erlasse, die der EZV warenbezogene Vollzugaufgaben zuweisen und 
nicht im Zollrecht geregelt sind.

400 unterschiedliche Erlasse 

100 NZE-Bereiche mit Leistungen der EZV 
(z.B. Immaterialgüter, Heilmittel, Lebensmittel).

Abgaben nach NZE (MWST, Minöst, etc.).
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Schwachstellen heute

• Uneinheitliche Regelungen
• Alter des Erlasses
• Territorial unterschiedliche Anwendbarkeit
• 26 Verwaltungseinheiten als Auftraggeber für die vollziehende EZV

• Diskrepanz zwischen personellen Ressourcen und 
Erwartungshaltung an die EZV

• Medienbrüche im Zollveranlagungsverfahren
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Weg zur Wirkungssteigerung
Zuerst vereinfachen, dann digitalisieren
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«Vollzug nichtzollrechtlicher Erlasse durch die EZV.   
Wer steuert und wie werden die Prioritäten gesetzt?»

Wie wird gesteuert?

Wie wird priorisiert?

Wirkungsmessung 
Controlling

Personelle Aufwände

Hilfeleistung im Immaterialgüterrecht

Kompetenzen klar?

Aufgaben?

Auswirkungen DaziT auf NZE

Effizienz sichergestellt? Postulat 
17.3361



Eidgenössisches Finanzdepartement EFD

Eidgenössische Zollverwaltung EZV

Weiterentwicklung EZV & DaziT 10

Organisatorische 
Weiterentwicklung

DaziT: Eine Transformation, zwei Schwerpunkte

Gegenüber

Leistungen

Infrastruktur

Kultur / Transformation

Organisation

Personal

Vereinfachung & 
Digitalisierung

Kanäle

Prozesse

Ökosystem und Partner

Daten

Systeme
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DaziT: Bessere Kontrollen und Dienstleistungen

Zollverwaltung

Gezielte, umfassende und 
wirksame Kontrollen

Kundenorientierte
Dienstleistungen
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Auswirkungen von DaziT den Warenverkehr

• Ein einheitliches elektronisches Verfahren für den 
Warenverkehr

• Eine zentrale Zollanmeldung durchläuft eine zentrale 
Risikoanalyse

• Eine einheitliche Bewilligungsverwaltung
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Übersicht künftiger NZE-Vollzug

Digitalisierung

Risikobasierte 
Gewichtung

Konzentration auf 
die Kontrolltätigkeit

Standardisierung

Digitalisierung
• Legalen Verkehr automatisiert 

abwickeln
• Automatisierte Risikoanalyse
• Personal vermehrt für Kontrollen 

einsetzen
• Nutzung Technologie für Kontrollen

Standardisierung
• Harmonisierung des NZE-Vollzugs
• Titel «NZE-Vollzug» im Zollrecht
• Anpassung zahlreicher 

Rechtsgrundlagen
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Ausblick: Vollzug nichtzollrechtlicher Erlasse im neuen
Zollrecht

• Neues Bundesgesetz über Zollund Grenzsicherheit regelt 
NZE in einem eigenen Titel
(Aufgaben / Vollzug und Leistungskatalog)

• Bereinigung der NZE durch gleichzeitige «Änderung 
bisherigen Rechts»

• Vernehmlassung 1. Hälfte 2020

• Inkrafttreten voraussichtlich 2023
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Umfassende Erneuerung notwendig

Gegenüber

Leistungen

Kanäle

Prozesse

Personal Organisation

Kultur / Transformation

Systeme

Daten

Ökosystem und Partner

Infrastruktur
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?


